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Provoz PID béhem vanocnich a novorocnich
svatku

Béhem letoSnich vanocnich a novorocnich svatkll a prazdnin bude tradiéné upraven provoz Prazské integrované
dopravy. Na Stédry den bude Prazska integrovana doprava jezdit podle sobotnich jizdnich Fadd s ukon&enim
denniho provozu tramvaji a autobust v 18:00. Metro pojede az do pUlnoci, vecer ale v prodlouzenych intervalech.
Od 25. do 26. prosince 2022 a 1. ledna 2023 bude PID v provozu podle nedélnich jizdnich fadu. O pracovnich dnech,
tj. 27.-30. prosince 2022 a 2. ledna 2023 bude jezdit PID podle prazdninovych jizdnich fada. Na Silvestra bude PID
jezdit podle sobotnich jizdnich Fadu s Upravou provozu ve vecernim obdobi.

Provoz PID v patek 23. prosince 2022

Provoz PID podle jizdnich fadu pro pracovni den, nepojedou Skolni linky a $kolni spoje na pfiméstskych
autobusovych linkach.

Provoz PID na St&dry den v sobotu 24. prosince 2022

Prazské& integrovana doprava bude letos na Stédry den jezdit podle sobotnich jizdnich fadd. Metro pojede podle
sobotnich jizdnich Fadd cca do 18:00, poté pojede v intervalu 20 minut az do pulnoci (u linek B a C posledni spoje
stejné jako v ostatni dny, u linky A v mirné upravenych ¢€asovych polohach). Denni provoz tramvaji, autobusu
i pfivozd bude ukonc¢en cca v 18:00. Lanova draha na Petfin pojede cca do 17:00. Letistni linka 119 pojede do pulnoci
do ukonc&eni provozu metra. Podle zvlastnich jizdnich fadi pojedou také autobusové linky primarné obsluhujici
obchodni centra. Linka 58 a studentska linka 143 nebude v provozu po cely den.

Noc¢ni spoje vyjedou cca v 18:00 a budou v provozu do druhého dne cca 7:00. V dobé& provozu metra bude linka 908
zajizdét do terminalu Skalka, linky 911 a 916 do terminalu Letiany a linka 911 do terminalu Roztyly. Linka 953 bude
zajizdét do terminalu Cerny Most. Vybrané no¢ni pfiméstskeé linky pojedou podle zvlastnich jizdnich fadu.

Provoz vlak(i bude ukonéen mezi 18:00 a 20:00 s tim, Ze cca do 22:00 bude zachovan provoz na vybranych patefnich
linkach S. Zru$en bude také pullnoéni rozjezd vlakd z Prahy.

Pfiméstské autobusové linky pojedou podle sobotnich jizdnich fadu a jejich ve€erni provoz bude upraven pfislusnymi
¢asovymi poznamkami v jizdnich Fadech.

Provoz PID v obdobi 25.-26. prosince 2022

Po oba vanocni svatky pojedou linky PID podle nedélnich (metro a autobusy podle nedélnich prazdninovych) jizdnich
fadu s tim rozdilem, Ze denni provoz tramvaji, méstskych i vybranych pfiméstskych autobusu na prvni svatek
vanoc¢ni za¢ne zhruba od 7:00 s vyjimkou linky 119, ktera vyjede jiz se zahajenim provozu metra. V dobé provozu
metra budou vybrané noéni linky opét zajizdét k vybranym stanicim metra stejné jako na Stédry veder. Linka 58,
studentské linky 143, 187 a vlozené spoje linky 177 na Volhu nebudou v provozu. Podle zvlastnich jizdnich fadd
pojedou po oba dny také autobusové linky primarné obsluhujici obchodni centra.

Provoz PID v obdobi 27.—30. prosince 2022

Provoz MHD v Praze podle prazdninovych jizdnich fadu platnych pro pracovni den. V tomto obdobi nebudou
v provozu tramvajové linky 4 a 21, linka 16 pojede jen v Useku Ustfedni dilny DP — Kotlafka, nepojede studentska
autobusova linka 187, vloZzené spoje linky 177 v trase Chodov — Volha a nepojedou ani Skolni linky a Skolni spoje
pfiméstskych linek. Na vybranych pfiméstskych linkdch budou platit prazdninové jizdni fady, linka 349 nebude
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v provozu, linka 369 pojede dle zvlastniho jizdniho Fadu. Vlaky pojedou podle jizdnich fadi pro bézny pracovni den
s pfipadnymi drobnymi omezenimi u vybranych spoju.

Provoz PID na Silvestra v sobotu 31. prosince 2022

Provoz MHD v Praze podle sobotnich (metro a autobusy podle sobotnich prazdninovych) jizdnich Fadd. Metro pojede
podle sobotnich jizdnich fadu s prodlouzenym provozem tak, aby posledni spoje projizdély centrem Prahy druhého
dne v cca 2:00 az 2:10. Denni provoz tramvaji a autobust bude ukonéen cca ve 22:00 s tim, ze do druhého dne
cca 2:30 zustavaji v provozu vybrané autobusové linky (102, 103, 106, 107, 109, 111, 112, 113, 118, 119, 120, 123,
125, 129, 131, 134, 136, 137, 139, 141, 142, 145, 154, 159, 161, 162, 163, 174, 176, 177, 180, 190, 191, 193, 197,
199, 201, 207, 213, 215, 221, 226, 227 a 241) podle specialnich jizdnich fadl. Podle zvlastnich jizdnich fadd pojedou
také autobusové linky primarné obsluhujici obchodni centra. Linka 58 a studentska linka 143 nebude v provozu po
cely den.

Provoz noénich tramvaji bude zahajen cca ve 22:00 v intervalu 15 minut na v8ech linkach do druhého dne cca 3:30,
poté pfejdou vSechny linky na interval 20 minut a budou v provozu druhého dne cca do 7:00.

Nocni autobusové linky vyjedou druhého dne v cca 2:30 a budou v provozu druhého dne cca do 7:00. V dobé
provozu metra bude linka 908 zajizdét do termindlu Skalka, linky 911 a 916 do terminalu Letfiany a linka 911 do
terminalu Roztyly. Linka 953 bude zajizdét do terminalu Cerny Most. Vybrané noéni pfiméstské linky pojedou podle
zvlastnich jizdnich fadu.

Provoz vlakd bude podle sobotnich jizdnich fad a bude ukonéen cca ve 20:00 s tim, Ze cca do 22:00 az 23:00 bude
zachovan provoz v intervalu 60 minut na vSech linkach S, vyjma linky S49 (jeji provoz ukonéen cca v 19:00). Zrusen
bude také pllnoéni rozjezd vlakd z Prahy.

Priméstské autobusové linky pojedou podle sobotnich jizdnich fadu a jejich ve€erni provoz bude upraven pfislusnymi
Casovymi poznamkami v jizdnich fadech.

Provoz PID v nedéli 1. ledna 2023

V tento den pojedou linky PID podle nedélnich (metro a autobusy podle nedélnich prazdninovych) prazdninovych
jizdnich Fadua s tim, Ze denni provoz tramvaji, méstskych i vybranych pfiméstskych autobust zaéne zhruba od 7:00
s vyjimkou linky 119, ktera vyjede jiz se zahajenim provozu metra. V dobé provozu metra budou vybrané noéni linky
opét zajizdét k vybranym stanicim metra stejné jako na Silvestra. Linka 58, studentska linka 143 a vlozené spoje
linky 177 na Volhu nebudou v provozu. Podle zvlastnich jizdnich fadl pojedou také autobusové linky primarné
obsluhujici obchodni centra.

Provoz PID v pondéli 2. ledna 2023

Provoz MHD v Praze podle prazdninovych jizdnich fadua platnych pro pracovni den. Nebudou v provozu tramvajové
linky 4 a 21, linka 16 pojede jen v useku Ustfedni dilny DP — Kotlafka, nepojedou vioZené spoje linky 177 v trase
Chodov — Volha a nepojedou ani $kolni linky a Skolni spoje pfiméstskych linek. Na vybranych pfiméstskych linkach
budou platit prézdninové jizdni fady, linka 349 bude v provozu dle zvla&tniho jizdniho fadu. Vlaky pojedou podle
jizdnich Ffadd pro bézny pracovni den.

Provoz PID v lednu a unoru 2023

Na vanoc&ni novoro¢ni provoz navaze v pribéhu ledna az cca do poloviny Unora 2023 mirné omezeny provoz MHD
s ohledem na kazdoro€né snizenou poptavku zacatkem roku. Provoz linek metra, tramvaji a méstskych autobust
bude organizovan podle poloprazdninovych jizdnich fadu, tedy ve stejném rozsahu jako v prvnich mésicich roku
2022.

Trvalé zmény PID v lednu 2023

Od zacatku nového roku 2023 dochazi k nékolika drobnym trvalym zménam na vybranych pfimé&stskych dennich
linkach a na nocnich linkach PID (zruSeni linky 955 a rozSifeni no¢ni obsluhy Komofan).

Zmeény jednotlivych linek

395 1 spoj v pracovni dny rano z DobfiSe do Pfibrami jede nové jiz z MniSku pod Brdy, ndamésti — od 3. 1.

629 1 par spoju v pracovni dny rano prodlouzen o Usek Druzec — Dolni Bezdékov — od 1. 1.

689 Pro 1 spoj v pracovni dny rano do M3ena zfizeny zastavky Borec, cihelna a Boreg, na kfizovatce — od 1. 1.
917 Linka jede nové pres zastavky Do Kout( a Nové Komorany - od 3. 1.

955 Linka je zruSena (Praha, Terminal 1 — Tuchoméfice, Obecni Gfad) — od 3. 1.
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Zmeny zastavek

Roztoky, U Rybnic¢ku zfizeni zastavky také ve sméru do Prahy a zastavka je nové na znameni — od 3. 1.
Vozicka nova zastavka obousmérné pro linky 165, 203 (na znameni) — od 3. 1.

Praha bude konecné cCitelna

Projekt Citelné Prahy, neboli jednotného
informa¢niho a naviganiho systému
v metropoli, se dostava do klicové faze
pilotovani jednotlivych souéasti projektu
a uzivatelského vyzkumu nové grafické
podoby i novych funkci jednotlivych
informacnich a naviga¢nich prvkd. Praha
bude Siroké vefejnosti v nasledujicich
mésicich prezentovat dal$i pilotni ukazky
novych prvkl i nové grafické podoby
v metru, na zastdvkadch i ve vozidlech &
povrchové hromadné dopravy a v ramci pési |
navigace ve vefejném prostoru. Kazdy novy
prvek i systém navigace v ramci pilotnich
lokalit podrobime dikladnému
uzivatelskému vyzkumu, abychom
zodpovédné nastavili finalni pravidla pro
navigaci a informovani lidi o mobilité nejen : it
v Praze, ale i v ramci celého systému Prazské integrované dopravy

Nova podoba stanic metra a kterym vychodem ven

Prvni realizovany projekt je mozné od zari 2022 vidét ve stanici metra Palmovka, mezi dalSimi uvazovanymi pilotnimi
lokalitami pro rok 2023 jsou pFestupni uzly Haje a Namésti Republiky, kde chceme vyzkou$et kombinaci vSech prvku
jak v metru, tak na povrchu i v ramci jednotlivych tramvajovych a autobusovych zastavek. Podobnou ulohu budeme
realizovat také v ramci revitalizace terminalu Cerny Most, kde se potkava prazska MHD s regionalnimi i dalkovymi
autobusy a také zde mnoho cestujicich pfestupuje z aut na vefejnou dopravu diky novému kapacitnimu zachytnému
parkovisti. Cerny Most je také idealni pro vyzkouseni lokalni navigace v ramci sidli$té nebo dalSich mistnich cilG.

Aby lidé nasli i nadrazi a vice jezdili po Praze vlakem

Stejné tak budeme testovat kombinaci prazské MHD a celostatniho informacniho systému na Zeleznici na vybranych
prazskych nadrazich. V ramci zeleznice bychom radi zdaraznili roli pfiméstskych vliakovych linek S, které maiji
kratké intervaly, které se svym charakterem zacinaji podobat spiSe klasické MHD neZ Zelezni¢ni dopravé na delSi
vzdalenosti.

Chodit pésky po Praze
bude radost

Dal$im mistem pro testovani zcela novych
prvkl pési navigace se v roce 2023 stane
Palackého namésti, kde vyzkouSime
nové obelisky s intuitivnimi  mapami
blizkého i SirSiho okoli a také novy design
klasickych rozcestnikl. Na Palackého
namésti soufasné rozsvitime novy
vyrazny prvek oznacovani vstupd do
metra, kterym chceme vybavit vSechny
vstupy do stanic metra i Zeleznice, kde
dnes maji cestujici problém metro nebo
vlak najit. Systém pési navigace budeme
zkouSet i na ucelené péSi trase ze
Staroméstského nameésti na Vystavisté.
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Ani na zastavkach MHD se uz neztratite a snadno zjistite, kdy vam to
jede

Mezi dalSimi pilotovanymi prvky pro pfisti rok je tfeba systém kombinace papirovych a elektronickych informaci na
zastavkach tramvaji a autobusi. Uz dnes ho mohou lidé vyzkouSet na Palackého namésti. V ramci projektu
vymény méstského mobiliafe budou lokality s on-line prvky zobrazujici aktualni odjezdy ze zastavek pfibyvat i na

dalSich mistech. Novou podobu digitalnich informaci budeme zkouset i v tramvajich a autobusech, kde bychom
radi zobrazovali navic také informace o moznych prestupech na navaznou dopravu v nasledujici zastavce.

Novy systém pomuze doladit Siroka verejnost

Cely projekt Citelné Prahy je postaveny na dikladném uZivatelském vyzkumu a sbirani zpétné vazby od $iroké
vefejnosti i zastupcu skupin cestujicich zrakové, pohybové a kognitivné znevyhodnénych. Proto je nutné v§echny
nové prvky podrobit nékolika typiim uzivatelskych priizkumu, od klasickych anket a dotaznik( pfes doprovazené
navstévy, pozorovani spontanniho chovani lidi i moderované skupinové diskuze, tzv. focus groups. Na zakladé
téchto priizkuma i provoznich zkuSenosti s prototypy novych prvkd a s aplikaci nové grafiky na stavajici nosic¢e pak
bude prvotni navrh nasledné& doladén do podoby, ktera bude nejen esteticky kvalitni, ale také uZivatelsky pfFivétiva
a funkéni pro samotny provoz a udrzbu. Prvni uzivatelské prizkumy spustime za¢atkem roku 2023 na Palmovce,
dalSi budou nasledovat na Palackého namésti a na jinych lokalitach, kde se néjaké nové prvky nebo jejich nova
podoba objevi.

Na projektu Citelné Prahy spolupracuje cela fada prazskych organizaci (ROPID, Dopravni podnik hl. m. Prahy,
Institut planovani a rozvoje hl. m. Prahy, Operator ICT, Prague City Tourism, Technickd sprava komunikaci hl. m.
Prahy, Technologie hl. m. Prahy), ale i jednotlivé odbory prazského Magistratu, StfedoCesky kraj (IDSK) a také tieba
celostatni Sprava Zeleznic. Cilem je v dalSich fazich zapojit i dalSi subjekty pro to, aby byl systém v Praze opravdu
jednotny a poskytoval komplexni sluzbu v ramci celé udrzitelné mobility Prazan{im i navstévnikiim metropole bez
ohledu, jestli cestuji pravideln& nebo jen obcas.

Vice o projektu Citelné Prahy: https://pid.cz/iis nebo na https://instagram.com/legible _prague

Vyhodnoceni Standardu kvality PID
v autobusoveé doprave za 3. Ctvrtleti 2022

V ramci pravidelného méfeni a vyhodnocovani
urovné kvality jednotlivych  autobusovych
dopravci PID probéhlo vyhodnoceni plnéni
Standardd kvality PID za 3. Cdtvrtleti 2022.
Hodnoti se celkem 21 indikator( napfi¢ vSemi
33 dopravci, a to jak vramci Prahy, tak
StfedoCeského  kraje. Mezi  sledovanymi
indikatory jsou pInéni grafikonu, pfesnost
provozu, bezbariérovost, informovani ve
vozidlech a na zastavkach, stafi vozového parku
nebo Cistota vozidel a teplotni komfort. Sleduje se
také ustrojova kazen Fidi€l a mira dodrzovani
jejich povinnosti.

Béhem sledovaného Ctvrtleti zasahl do plnéni smluv s dopravci pfedevSim pretrvavajici nedostatek Fidicu, ktery
eskaloval v pribéhu srpna a zafi. | presto splnilo pozadovany standard plnéni grafikonu celkem 25 z 33 dopravcd,
17 z nich dokonce bez jediného vypadku. VSechny pozadované standardy splnili 2 dopravci (Dopravni podnik hl. m.
Prahy a Martin UHER), velmi kvalitni vykon podalo i dalSich 7 dopravct s jedinym nesplnénym standardem.

VSichni dopravci splnili standard ,Teplotni komfort®, naopak nejhor§im standardem bylo ,Informovani ve vozidlech,
ktery splnilo pouze 9 dopravcl. Kromé tohoto standardu, kdy se hodnoti pfedevsim funkénost informacnich paneld,
hlaseni zastavek nebo aktualnost informaci o tarifu a pfepravnich podminkach, je vyrazné;jsi prostor ke zlepSeni také
u standardu ,Bezbariérovost®. Zde byl nejvétSi pfekazkou v plnéni poZadované urovné naroCnosti zejména
nedostatecny pocet garantované nizkopodlaznich spojl, a to pfedevSim na pfiméstskych a regionalnich linkach.
ZlepSeni napfi¢ vice dopravci bychom uvitali také u standardd ,Funkénost odbavovacich zafizeni“ nebo ,Presnost
provozu®, z néjz mohou fidi€i pfimo ovlivnit pfed€asné odjezdy ze zastavek nebo v€asné pfistaveni autobusu do
vychozi zastavky.

Standardy kvality PID jsou méfeny kontinualné budto automaticky ze sledovaciho systému MPVnet, diky kterému
mame informace o aktualni poloze vozidel, nebo manualné pomoci fiktivnich zakaznikl ¢i pracovnikd kontroly, ktefi
navstévuji v pfedem definovanych poctech vozidla jednotlivych dopravcl a sleduji vdechny mérené aspekty
(napfiklad chovani Fidi€u, Cistotu vozidel nebo informovani cestujicich).
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